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Tema impuesto sobre |z renta
Descriptor Retencion en |z fuente por pages con tarjetas de crédito y débito

Fuentes formales Articulo 1.3.2.1.8. del Decreto Unico Reglamentario 1525 de 2016
y articutc 368 del Estatuto Tributario.

De comon‘mdad con lo preceptuado en e articulo 20 gel Decre’ro 4048 de 2008 este Despacho

' estd facultado para resolver las consultas que se formulen sobre la interpretacion y aplicacion
de las nommas tributarias, aduaneras y cambiarias, en el marco de la competencia asignada a
la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.

Corresponde explicar gue ias facultades de esta dependencia se concretan en la interpretacion
de las normas atrés mencionadas, razdn por la cual rmo corresponde an ejercicio de dichas
funiciones prestar asesoria especifica para alender casos particulares que son tramitados ante
otras dependencias o entidades ni juzgar o calificar [as decisiones tomadas en [as mismas.

En igual sentida, lcs conceptos que se emiten por este despacho fienen como fundamento las
circunsiancias presentadas en las consulizs y buscan atender los supuesios de hecho v
derecho expuestcs en estas en forma generai; por ello, se recomienda gue ta lectura del
mismo se haga en forma integral para ia comprensién de su alcance, el cual no debe
extenderse a situaciones diferentes a las planreadas y esfudiadas.

Manifiesta en su consulta que sk :

“Cuando el cobro de un producio ¢ servicio se hace a través de una plalaforma

de pagos y ésta a su vez por PSE,(se entiende que el emisor de la farjefa de

crédifo y/o oébifc es qulien debe practicar la refencibn, enfonces: ¢Esis ef

pagador-obligadc a efectuar la retencion en la fuente a la que hace referencia el
articufo 368 del Estaiuto Tributario, sobre ese prooucto o servicic gue pagt a

través de una plataforma de pagos usando PSE?

Sobre el particuiar, vale la pena mencionar que este Despacho le dio respuesta 2 la
consultante, a traves del Oficio 1783 del 30 de julio de 2018 No obstante lo anterior, a
continuacion damos respussta de fondo a su consulta.
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En primer lugar, & articulo 1.3.2.1.8. del Dééreié 1625 de 2016 establece:

“Arffculo 1.3.2.1.8. Retepcién en fa fuente scbre ingresos de farjeias de
crédifo y/o débifo. Los pagos o0 sboncs en cuenta susceplibles de constituir

ingresc iributario parz los conifribuyentes del impuestc sobre la renia, por
corncepic de venias de bienes O Servicios realfzadas a traves de Ips sisiemnas oe

tarjetas de crédito v/o débifo, estan somelidos a refencion en fa fuente a la taria
La refenicién deberd ser practicada por las respectivas entidedes emisoras de fas
tarjetas de crédito yv/o déblio, en el momento del correspondienie pago © abono |
en cuenta a las personas o establecimientos afifiados, sobre el valor total de los
pagos ¢ abonos efectuados, antes de-descontar Ja comision que comesponde a

fa emisora de fa tarjeta v dssconfado el fmpuesz.‘o sobre les ventas oenerado por
la operacion gravada :

T

 Las declaraciones y pagos de los valoras retenidos de acuerdo con esfe ariiculo,
Ceberén siectuarse en las condiciones y términos previstos en /as disposiciones
vigenies.

Pardgrafo 1° Cuando los pagos o aboros en cuenta & que se refiere esfe
articulo comespondan a compras de bienes o servicias pare /oS Cuaies -
disposiciones especiales establezcan farifas de retencion en la fuente inferiores al
| Uno punio cinco por c:enro (1.5%), se apl.'caran las fam’as prawsuas en Cada Caso
_portales. dfspOSfCtones

Paragrafo 2°. Cuando fos pagos o abonos en cuenta incorporen &l valor de
ofros impuestos, fasas y. contrbuciones, diferentes del impuesio sopre las
ventas, para calcular I3 base de refencién se descontard el valor de los
impuestos, tasas y contribuciones incorporados, siempre que jos beneficiarios de
dichos pagos ¢ abonos tengan la calidad de respeonsables o recaudadores de los
mismos. Tambign se descontaré de la base el valor delas propinas incluidas err
las sumas a pagar. - '

Las declaraciones y pagos de los valores.retenidos de acuerdo can este articulo,
deberan efectuvarse en fas condrc:ones y términos prewsLos en las d:spos:c;ones
vigeries.”

Con base. en lo .antericr, y feniendc en cuenta que !z normativa vigente vy los decretos
regfamemar:os no es*ab{ecun un tratamfenio drrerenceado ‘los pagos o abonos en cubn’ca porr .

y!o deébito, estan sc-mendos a retencion en la Tuente a Ia tanfa del 1. 5% aun cuando se hagan
a fravés. de plataformas de page. De igual manera, la retencion aplicable a esta Operacion,
tampoco exime de retencidn en ja fuente gue debe realizar ef pagador en los términcs da!
ariicuio del Estatuto Tributarios Esio, teniendo en cuenta que no existe una nomMma que
establezca que aplica una U ofra retencidn y, adicionalmente, son heches dtstlmos sobre los
cugles aplica la re‘ienc:}on en 12 fuente respectiva en cada uno :

En los anteriores ‘a_ermmos r_esoivemos su consula y cordla{mente_ le informamoes que tanto Iz
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normeatividad en matera tributaria, aduanerz y cambiariz, como los concepios emitidos por la
Direccidn de Gestién Juridica en estas materias pueden consuliarse direciaments en nuestras
bases de datos juridicas ingresando a la pagina electrénica de 'z DIAN: htio//www dian.cov.co
siguiendo el icono de "Normatividad” - " técnica *, y seleccionande los vincules “doctrina” v
“‘Direccion de Gestidn Juridica™. '

Alentamente,

1 7 i }

Love e {Z %N 0

LDRENZO CASTILLO BARVO

Subdirecior de Gestidn Nommativa y Doctring (E)
Direecién de Gestidn Juridica

UAE - Direccion de Impuestos y Aduanas Nac:lonales
Camera 8 No, 6C - 38, Piso 4 Edificic San Agusnn
Tel. 60729358

Bogota D.C.

Anexo: Ohcio 1783 del 30 de julio de 2018 en un (1) folio.
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