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SERVICIOS DE
OUTSOURCING
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Disponemos de un departamento de 
Outsourcing conformado por un equipo 
de profesionales multidisciplinarios con 
amplia experiencia en áreas contables 
a nivel local e internacional, así como 
en temas tributarios, laborales y 
administrativos. 

La calidad de nuestros servicios profesionales de Outsourcing o BPO 
(Business Process Outsourcing) permite que nuestros clientes centren sus 
recursos y esfuerzos en áreas estratégicas, confiando en nuestro apoyo 
constante para lograr una ventaja competitiva y sostenible.

Estamos comprometidos a proporcionar soluciones personalizadas que 
se ajusten a las necesidades específicas de su negocio, permitiéndole 
aprovechar al máximo nuestros servicios sin comprometer su presupuesto. 
Con nuestro enfoque flexible y experiencia en tecnologías clave, estamos 
preparados para ser su socio estratégico en la optimización de procesos y la 
mejora continua. 
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CONOCE
NUESTRAS 
SOLUCIONES
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Outsourcing contable 

Nuestro servicio integral de coordinación 
contable, diseñado para optimizar el registro 
preciso de todas las transacciones generadas 
por su empresa, es la forma más eficiente de 
gestionar su contabilidad siguiendo las Normas 
Internacionales de Información Financiera (NIIF), 
US GAAP, así como las Normas de Contabilidad y 
de Información Financiera aceptadas en Colombia 
(NICIF).

Es también una garantía de cumplimiento frente 
a las normas y regulaciones comerciales, laborales, 
cambiarias y fiscales tanto a nivel nacional como 
municipal.

Creemos que proporcionar un servicio sin costos 
adicionales es esencial para construir una relación 
sólida y duradera con nuestros clientes, basada en  
eficiencia y transparencia. Por eso nuestro servicio 
de apoyo en la gestión de pagos es un valor 
agregado, pues entendemos la importancia de 
brindar soluciones financieras sin agregar cargos 
innecesarios.

Outsourcing Cumplimiento Tributario 

Nos encargamos de la preparación de todas 
las declaraciones tributarias que su compañía 
deba presentar, brindándole tranquilidad y 
asegurando que cumpla eficazmente con sus 
responsabilidades fiscales. 

Nuestra solución comprende: 

■ Gestión Administrativa:

Resolución administrativa ante la DIAN, 
tramitación del RUT Registro único Tributario y el 
RIT Registro de identificación Tributaria Distrital 
y/o municipal.

■ Declaraciones periódicas: 

• Preparación de la Declaración de Impuesto 
sobre las Ventas (IVA).

• Preparación de la Declaración del Impuesto de 
Industria y Comercio, Avisos y Tableros (ICA) y 
para las ciudades en que opere la compañía.

• Preparación de la Declaración de Retención en 
la Fuente por concepto de renta. 

■ Cumplimiento Tributario Anual:

• Elaboración anual de la Declaración del 
Impuesto sobre la Renta y  Complementarios.  

• Preparación de información exógena nacional 
y municipal. 

• Declaración de Activos en el Exterior.
• RUB.

Con nuestra asesoría integral, garantizamos que 
su empresa cumpla de manera efectiva con sus 
responsabilidades tributarias, permitiéndole 
concentrarse en sus operaciones comerciales 
con tranquilidad. 



PORTAFOLIO DE SERVICIOS: BUSINESS PROCESS OUTSOURCING - BPO
MOORE COLOMBIA5

Outsourcing de Nómina 

Nuestra asesoría especializada está diseñada para simplificar la ejecución de los procedimientos, necesarios, 
logrando un control efectivo y una ejecución eficiente del pago de nómina en total conformidad con las políticas 
de su compañía. 

Nos comprometemos a proporcionar la orientación y el respaldo para gestionar de manera óptima todos los 
aspectos relacionados con la nómina. Desde el cálculo preciso hasta la aplicación de las políticas internas, 
nuestro servicio de asesoría está diseñado para brindarle tranquilidad y eficiencia en el manejo de uno de los 
aspectos críticos de la gestión empresarial 

Nuestra solución abarca: 

■ Gestión de toma de exámenes médicos
■ Afiliaciones a las entidades de seguridad social 
■ Administración de novedades 
■ Liquidación de nómina y planilla de seguridad social 
■ Administración de beneficios laborales 
■ Tramite de incapacidades 
■ Cálculo de liquidaciones de contrato
■ Cálculo de prestaciones sociales 
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Loan Staff

Está solución estratégica va más allá de la provisión 
de personal especializado. No solo ofrecemos la 
flexibilidad necesaria para ajustar su fuerza laboral 
según las demandas cambiantes del negocio, también 
brindamos un respaldo integral en aspectos clave para 
el éxito empresarial. 

Nuestros servicios:

■ Financiera y Contable:

Garantizamos una gestión financiera precisa y 
eficiente.

■ Tributario:

Aseguramos el acercamiento de normativas fiscales 
con nuestro respaldo experto. 

■ Nómina:

Simplificamos la administración del personal y 
aseguramos un manejo óptimo de los aspectos 
relacionados con la nómina. 

Al elegir nuestro servicio, contará con personal 
altamente capacitado respaldados por la experiencia 
del equipo de Outsourcing de Moore

Documentación Electrónica 

Para cumplir con este requerimiento fiscal lo 
apoyamos en:

■ Facturación electrónica:

Ofrecemos el servicio integral de elaboración y 
transmisión electrónica de facturas de venta y notas 
de crédito, asegurando cumplimiento normativo y 
eficiencia en sus procesos. Así como su validación ante 
la DIAN como documento título valor. 

■ Nómina electrónica:

Garantizamos la transmisión mensual de la nómina 
electrónica a la autoridad tributaria, facilitando el 
cumplimiento de sus obligaciones de manera eficaz. 

■ Documento Soporte: 

Nos encargamos de la elaboración y transmisión 
de documentos soporte para aquellos no obligados 
a facturar, tanto nacionales como extranjeros, 
asegurando el cumplimiento con la autoridad 
Tributaria. 

■ Acuses de Recibo y Aceptación: 

Gestionamos la transmisión de acuses de recibo, 
aceptación de servicio y aceptación de facturas 
electrónicas digitales de sus proveedores, 
proporcionando un seguimiento completo y seguro de 
sus transacciones electrónicas. Mediante la validación 
semanal de los documentos electrónicos recibidos y 
emitidos por la compañía en el sistema de servicios y 
documentos digitales DIAN. 

Contamos con un aliado tecnológico y un equipo de 
trabajo experto para garantizar el cumplimiento de los 
servicios propuestos. 
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MOORE GLOBAL NETWORK
 
Llevamos más de 110 años prestando servicios profesionales a nuestros clientes. Con un apoyo más 
personalizado de socios senior del que podría estar acostumbrado, siempre trabajará con profesionales. 
 
Nuestros servicios le ayudarán a navegar por nuevos mercados sin esfuerzo y a aprovechar todas las 
oportunidades. Si desea más información sobre cómo nuestros servicios globales y nuestra experiencia 
sectorial pueden ayudar a su empresa a prosperar en más de 118 países, póngase en contacto con nosotros.

CONTÁCTENOS

www.moore-colombia.co

Creemos que la información contenida en este documento es correcta en el momento de su publicación, pero no podemos aceptar ninguna 
responsabilidad por cualquier pérdida ocasionada a cualquier persona como resultado de la acción o la abstención de la acción como resultado 
de cualquier elemento de este documento. Impreso y publicado por © Moore Global Network Limited. Moore Global Network Limited, una 
empresa constituida de conformidad con las leyes de Inglaterra, no presta servicios de auditoría ni otros servicios profesionales a sus clientes. 
Dichos servicios son prestados exclusivamente por las firmas miembro y corresponsales de Moore Global Network Limited en sus respectivas 
áreas geográficas. Moore Global Network Limited y sus firmas miembro son entidades legalmente distintas y separadas. No son, y nada debe 
interpretarse, que estas entidades tengan una relación de empresas matrices, filiales, socios, empresas conjuntas o agentes. Ninguna firma 
miembro de Moore Global Network Limited tiene autoridad alguna (real, aparente, implícita o de otro tipo) para obligar o comprometer a Moore 
Global Network Limited o a cualquier otra firma miembro o corresponsal de Moore Global Network Limited de ninguna manera.

DANIEL BERNAL 
Socio Director General 
dbernal@moore-colombia.co

BOGOTÁ 
Carrera 7 N° 71-52 Of. 1502 
Torre B. Edificio Los Venados 
+57 (601) 492 4850 
+57 (315) 839 6963

CALI
Carrera 126 # 5-264 Of. A2
C +57 (320) 838 2597
C +57 (315) 839 6963

MEDELLÍN
Cra 43 A N° 1 A Sur-29 Of. 513 
Edificio Colmena
T +57 (601) 492 4850
C +57 (313) 871 5486

BARRANQUILLA
Calle 76 No. 54-11 Of. 80

LUIS ENRIQUE OLAYA
Socio Líder de BPO
lolaya@moore-colombia.co


